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Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Sakupe Oy:n henkildtietolain (10 ja 24 8) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 12.11.2024. Viimeisin muutos
12.11.2024.

1. Rekisterinpitaja

Nimi: Sakupe Oy

Y-tunnus: 0171338-7

Osoite: Myllyharjuntie 10, 71870 Harjamaki
Puhelin: 044 7178013

Sahkdposti: toimisto@sakupe.fi
Verkkosivun osoite: www.sakupe.fi

2. Rekisteristd vastaava yhteyshenkilo, lisatiedot ja oikaisupyynnot

Yhteyshenkilo ja asema: Apollo Tiitto, IT- ja tietosuojavastaava
Puhelin: 044 4717150
Séahkoposti: apollo.tiitto@sakupe.fi

Tietosuojavastaavan sijainen: Tero Ikonen, tekninen p&éallikko
Puhelin: 044 7178032
Séahkoposti: tero.ikonen@sakupe.fi

3. Toiminnassa kaytettava rekisteri

Sakupe Oy:n asiakasrekisteri. Rekisteriin on tallennettu tietoja asiakasyritysten yhteyshen-
kilista, kuten nimi, asema, yhteystiedot ja mahdolliset asiakkuuden hoitoon liittyvét tiedot.
Rekisterin avulla hallinnoidaan asiakassuhteita ja kehitetdan palveluidemme laatua. Saku-
pen asiakasrekisterin tiedot voivat sisaltaa myos asiakasyrityksen toimialan, sopimushisto-
rian sek& muut asiakkuuden hoitoon tarvittavat tiedot.

Asiakasrekisteria kaytetddn ainoastaan rekisterinpitajan liiketoiminnassa, asiakkuuksien ja
tilausten hallinnassa. Tietojen kasittelyssa noudatetaan tietosuoja-asetusta sekad muuta
soveltuvaa lainsaadantod, kuten kansallista tietosuojalakia, tydtelaman tietosuojalakia ja
lakia sahkoisen viestinnan palveluista. Tietosuoja-asetuksessa ei ole maaritelty tarkkoja
sailytysaikoja, vaan rekisterinpitajana Sakupe Oy arvioi asiakasrekisterin henkil6tietojen
sdilytysaikaa ja tarpeellisuutta kayttotarkoitusta vasten.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Rekisterinpitdja Sakupe Oy keréa, tallentaa ja sailyttdé henkilétietoja vain tiettya, nimen-

omaista ja laillista tarkoitusta varten. Henkilttietoja kasitella&dn ainoastaan alkuperéaisen
kayttotarkoituksen mukaisesti, eikéa niita kayteta myéhemmin muihin tarkoituksiin, jotka
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eivat ole yhteensopivia alkuperaisen tarkoituksen kanssa. Henkilttietoja kasitelladn sovit-
tujen palvelujen tuottamiseen, palvelujen ja tuotteiden toimittamiseen asiakkaalle, lasku-
tukseen, asiakassuhteen hoitamiseen liittyen seka tilastollisiin tarkoituksiin. Sakupe Oy pi-
dattaéa oikeudet poistaa tarpeettomaksi nakemiaan tietoja rekisterista.

5. Rekisterin tietosisaltod
Rekisteri siséltad seuraavia tietoja

etu- ja sukunimi

y-tunnus

tehtavanimike

yhteystiedot: puhelinnumero ja sahkopostiosoite

tietojen luontia ja paivittamista koskevat paivamaaratiedot
asiakaspalautetta koskevat tiedot

tiedot tilauksista

laskutustiedot seka muut asiakkuuteen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot
rekisterodidyn kayttajatunnukset / profiilit

Liséksi tallennetaan muita suoraan tai valillisesti yhdistettavia henkilétietoja, kuten Sa-
kupen verkkosivuilla vierailleiden asiakkaiden IP-osoitteet.

6. Sdanndnmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan mm. www.lomakkeilla lahetetyista viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista,
joissa asiakas luovuttaa tietojaan. Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkil6i-
den tietoja voidaan kerata myos julkisista lahteista kuten verkkosivuilta, hakemistopal-
veluista ja muilta yrityksilta.

7. Tietojen saannénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulko-
puolelle

Tietoja ei luovuteta sédnnénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan luovuttaa kol-
mansille osapuolille liiketoiminnan hallintaan ja kehittamiseen liittyvissa asioissa, kuten
analytiikan tuottaminen liilketoiminnan ja palveluiden kehittamiseksi seka laskutukseen /
perintaan liittyvissa asioissa. Asiakasrekisterin tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulko-
puolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterinpitajané Sakupe Oy kasittelee henkildtietoja tavalla, jolla varmistetaan henki-
I6tietojen asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta kasitte-
lyltd seké& vahingossa tapahtuvalta haviamiseltd, korruptoitumiselta ja vahingoittumi-
selta. Rekisterinpitaja kayttad teknisié ja organisatorisia suojatoimia tAméan tavoitteen
varmistamiseksi, mukaan lukien palomuurien, salaustekniikoiden, kulunvalvonnan, tie-
tojarjestelmien kayttdoikeuksien ja kayttajatunnuksien hallinnan avulla. Rekisterinpitaja
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vastaa henkilétietojen kasittelyyn osallistuvan henkiloston ohjeistamisesta. Kaikilla
tyontekijoilla on tydsopimuslain (55/2001) ja niitd taydentévien salassapitosopimusten
perusteella vaitiolovelvollisuus rekisterdityjen henkilGtietojen kasittelyyn liittyvista asi-
oista

9. Rekistertidyn oikeudet

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tarkistaa hanesta rekisteriin merkityt tiedot. Rekiste-
réidylla on myos oikeus saada rekisterinpitajalta tietoa seuraavista asioista:

e mista henkilttietosi on hankittu

e miksi niita tarvitaan

e onko henkil6tietojasi luovutettu, siirretty tai aiotaanko niita luovuttaa tai siirtaa
eteenpain — jos kylla, kenelle

e onko tietoja siirretty EU:n ulkopuolelle — jos on, miten ne on suojattu

e kaytetddnko henkilttietojesi kasittelyssa automaattista paatoksentekoa — jos
kaytetd&n, mita se tarkoittaa

e miten voit kayttd& henkildtietoihin liittyvia oikeuksiasi

Voit saada ndma tiedot paperilla, séhkoisesti yleisesti kaytetyssa tiedostomuodossa tai
suullisesti. Pyyntd on toimitettava kirjallisesti tai suullisesti rekisteriasioista vastaavalle
henkildlle (asiakirjan kohta 2, rekisteristéa vastaava yhteyshenkild, lisatiedot ja oikaisu-
pyynto). Tietopyynto kasitellaan mahdollisimman pian, viimeistaan kahden viikon kulu-
essa siita, kun rekisterinpitja on saanut tietopyynnén. Mikali tietopyynt6 on hyvin laaja
tai tietopyyntoja tulee kerralla erityisen paljon, rekisterinpitdja kasittelee sen viimeistaan
yhden kuukauden kuluessa tai tilanteeseen ndhden kohtuullisessa ajassa.

Rekisteroitya informoidaan tietojen kasittelysta pitamalla tama seloste saatavilla rekis-
terinpitajan verkkosivuilla. Rekisterinpitaja poistaa, oikaisee tai tdydentaa oma-aloittei-
sesti tai rekisterdidyn pyynnosta rekisterissa olevan virheellisen, tarpeettoman, puut-
teellisen tai vanhentuneen tiedon ilman aiheetonta viivytysta.

10. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytda hanta koskevien henkildtietojen pois-
toa rekisterista (oikeus tulla unohdetuksi). Niin ik&&n rekisteroidylla on muut EU:n ylei-
sen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet, kuten henkildtietojen kasittelyn rajoittami-
nen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterista vastaavalle yh-
teyshenkildlle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan
henkilollisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).
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